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Durch den Wechsel von der Hochschule in das Berufsleben &ndert sich nicht
nur der Tagesablauf, sondern auch der Anspruch der Gesprachspartner. Somit
zeichnet sich ein guter Ingenieur nicht nur durch sein Fachwissen aus, sondern
auch durch die Fahigkeit, sich auf die jeweils neuen Gesprachspartner
einzustellen. Neben aktivem Zuhoren gilt es, im Gespréach mit Kunden,
Auftraggebern und Projektpartnern freundlich, selbstbewusst und souveran
aufzutreten, um einen sympathischen und kompetenten Gesamteindruck zu
hinterlassen. Ziel des Seminars ist es, die Kommunikationsfahigkeit und
Rhetorik in Gesprachen zu verbessern und die Leistungen des Unternehmens
Uberzeugend darzustellen.

24.05.2022, 14:45 - 18:15 Uhr,
25.05.2022, 14:45 - 18:15 Uhr,

Internet
vom eigenen PC im Buro oder von zu Hause

Holger Sucker

8 UE a 45 Minuten fur Bauvorlageberechtigte / Nachweisberechtigte nach
NBVO

Mitglieder: 226,10 € (190,00 € + MwSt.)
Nichtmitglieder: 285,60 € (240,00 € + MwSt.)

23.05.2023
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Tagesprogramm am 24.05.2022

Tagungsort:
14:45 - 15:00

15:00 - 16:30

16:30 - 16:45

16:45 - 18:15
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Internet, vom eigenen PC im Biiro oder von zu Hause
Begrufung / Organisatorische

Grundlagen und Kernelemente zwischenmenschlicher Kommunikation
Menschlich gewinnend und fachlich kompetent auftreten am Telefon, per

Mail und im Direktkontakt
Holger Sucker

Kaffeepause

Wie wirke ICH auf andere? (AuRenwirkung bei Kollegen, Projektpartnern
und Bauherren)

Tipps zur Verbesserung der eigenen rhetorischen Sicherheit
Holger Sucker
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Tagesprogramm am 25.05.2022

Tagungsort:
14:45 - 15:00

15:00 - 16:30

16:30 - 16:45

16:45 - 18:15
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Internet, vom eigenen PC im Biiro oder von zu Hause
Begrufung / Organisatorisches

Hinweise fur eine Uberzeugende Gesprachsfihrung, auch und gerade mit
"schwierigen" Bauherren und Projektpartnern

Verhaltenstipps fir eine freundliche und gelungene Gespréachsfiihrung
Holger Sucker

Kaffeepause

Nonverbale Kommunikation (Mdglichkeiten und Grenzen der
Kérpersprache)
Tipps zum Umgang mit Arger, Stress, Kritik und Vorwiirfen
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